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DEPARTEMENT DES
PYRENEES ORIENTALES
ARRONDISSEMENT DE CERET

DECISION DU MAIRE
LA LUMINEUSE N°036/2024

e

Contrat de maintenance préventive et curative des
équipements des parkings de la commune avec la
société Scheidt & Bachmann France

Vu le Code général des collectivités territoriales et notamment son article L..2122-22 ;
Vu la délibération n° 14/juin/2020 du Conseil Municipal du 15 juin 2020 portant
délégation de pouvoirs du Conseil municipal au Maire ;

Considérant la nécessité de réaliser la maintenance préventive et curative des équipements
des parkings payants de la commune : Marché, Gare, Baillaury, Elmes et Sana, du lundi au
dimanche de 18h00 a 8h00 ;

Considérant que la proposition de la société Scheidt & Bachmann France répond aux
besoins de la commune ;

DECIDE

Article 1 : Un contrat de maintenance préventive et curative des équipements des parkings
payants de la commune est conclu avec la société Scheidt & Bachmann, domiciliée 201
rue Jules Ferry a Montmagny (95360) pour un montant annuel de 10 445,32 € H.T.

Article 2 : Le contrat est conclu pour une durée d’un an renouvelable tacitement deux fois.

Article 3 : La dépense en résultant sera imputée sur les crédits inscrits au budget annexe
« Parkings » de I’exercice en cours.

Article 4: La Directrice Générale des Services et la Directrice des Finances et de la
Commande Publique sont chargées, chacune en ce qui la concerne, de I’exécution de la
présente décision.

Banyuls-sur-Mer, le mardi 09 juillet 2024
Le Maire, )
Jean-Michel SOLE

Cet acte peut faire |'objet d'un recours gracieux auprés de Monsieur le Maire ou d’un recours contentieux aupres du
tribunal administratif de Montpellier par courrier ou par saisine dématérialisée, via l'application « Télérecours citoyen
» accessible depuis le site internet www.telerecours.fr, dans un délai de 2 mois a compter de sa publication.
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Dans le cadre de ce contrat de maintenance conclu
ENTRE :
Ville de BANYULS-SUR-MER
6 Avenue de la République
66650 BANYULS-SUR-MER
Représentée par : Monsieur Jean-Michel SOLE

En qualité de:  Maire

Ci-aprés dénommée « LE CLIENT »

D’une part,

ET: SCHEIDT & BACHMANN France
201 rue Jules Ferry
95360 MONTMAGNY

Représenté par : Monsieur Patrick MORETTON
En qualité de : Directeur Général

Ci-aprés dénommée « LE FOURNISSEUR »
D’autre part,

Il a eté convenu ce qui suit :

Articles | a XIV et Annexes |, 11, IIl, IV et V jointes.
Date de démarrage du contrat : le 3 aout 2024

Montmagny, le 17 mai 2024

Pour le Fournisseur

0\/\\ ct ‘qr()' 3
< T

¢
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ARTICLE | - OBJET DU CONTRAT

Le présent contrat a pour objet de définir les conditions selon lesquelles le
FOURNISSEUR assurera un service forfaitaire de maintenance sur site portant
sur les équipements et dispositifs énumérés en Annexe | et désignés ci-aprés sous
le nom de « I'Equipement ».

Le présent contrat s'applique a I'Equipement installé au lieu précisé a I'Annexe
l.

ARTICLE Il - DEFINITIONS

Consommables, doit étre entendu comme incluant les tickets, le papier
thermique, les cartes magnétiques et les bras de barriéres.

Garantie, doit étre entendue comme partant de la date de mise en service de
I'installation

Logiciels, doit étre entendu comme étant les programmes informatiques,
développés par Scheidt & Bachmann, qui équipent les matériels définis a 'annexe
I

Maintenance, doit étre entendu comme étant d’'une part la maintenance
préventive passant par des verifications régulieres des Matériels et d’autre part
la maintenance curative tendant a identifier et réparer les pannes qui pourraient
se produire, le contréle, I'entretien et la réparation.

Matériel(s), doit étre entendu comme les equipements définis a I'Annexe |,
fabriqués par le FOURNISSEUR ou tout autre société de son groupe.

Sous-ensembles, doit &tre entendu comme incluant toutes les piéces détachées
électroniques, electromécaniques et mécaniques incluses dans les Matériels.

Vandalisme ou vandalisé, doit étre entendu comme étant toute atteinte portée
aux Matériels de nature esthétique ou mécanique (effraction, etc.) ou de nature
a empécher 'usage normal de la maintenance.

© 2024 Scheigt & Bachmann France Tous droits reserves,
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten,
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ARTICLE lll - PRISE EN CHARGE DU MATERIEL

Les Matériels confiés a Scheidt & Bachmann France devront, avant I'entrée en
vigueur du Contrat, étre en bon état de fonctionnement et leur installation
réalisée dans les régles de I'art et, notamment, les canalisations, liaisons filaires
et alimentations électriques devront étre conformes en tous points a la
législation en vigueur et aux spécifications du fabricant.

Les Matériels feront I'objet d’une prise en charge suivant une inspection
effectuée par Scheidt & Bachmann France dans le cas ol les Matérielsseraient
installes avant I'entrée en vigueur du présent Contrat.

S'il s'avére nécessaire, et sous réserve d'approbation du devis fournis par
Scheidt & Bachmann France, cette derniére remettra en état les Matériels.

Le remplacement des Sous-ensembles défectueux, la mise & niveau des
Logiciels, la main d’ceuvre et le déplacement seront facturés au Client sur la
base des tarifs régie en vigueur qui sont a la disposition du Client.

La prise en charge desdits Matériels sera concrétisée par un proces-verbal de
" prise en charge " établi contradictoirement, suite a la remise en état des
Matéeriels par Scheidt & Bachmann France.

La signature de ce procés-verbal de “ prise en charge " par les Parties constitue
I'entrée en vigueur du présent Contrat.

Par la suite, tout Matériel qui aura fait I'objet d’un procés-verbal de * prise en
charge ” sera régi par les présentes.

ARTICLE IV - ENGAGEMENT DU FOURNISSEUR

IV.1. Maintenance préventive

Au titre du présent contrat, le FOURNISSEUR assurera la maintenance préventive

de I'Equipement, sur le site ol celui-ci est installé.

Ce service comprend la main d'ceuvre, les frais de déplacement du personnel
de maintenance, les piéces détachées a I'exclusion des matiéres consommables
nécessaires a |'exploitation de 'Equipement : tickets, cartes, papier imprimante,

disques, lisses de barriére.

Il est toutefois bien précisé que ce contrat garantit le maintien des équipements
en bon etat de fonctionnement pendant toute la durée du contrat, sans qu'il puisse

étre exigé par le Client que les équipements lui soient restitués a « 'état neuf »
I'échéance dudit contrat.

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réservés,
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La Maintenance Préventive doit s'entendre comme étant I'ensemble des
prestations de revision systématique du Matériel (vérification, réparation,
réglages) quis'avéreraient nécessaires sur les Matériels en service, ainsi que
sur les Matériels hors service (déposés par le Client et conservés, en attente,
dans un local clos a I'abri des intempéries).

La visite de Maintenance Préventive sera effectuée dans les conditions définies
ci-apres a I'Annexe Il chapitre 1.

Le remplacement et la fourniture des Consommables ne font pas partie
intégrante de ce Contrat et devront donc étre achetés par le Client aux tarifs en
vigueur.

Les piéces détachées et sous-ensembles échangés a I'occasion d'une
intervention deviennent propriété du Fournisseur.

IV. 2. Maintenance curative

En cas de panne, le FOURNISSEUR s'engage 2 intervenir sur appel
téléphonique du CLIENT pour procéder a la remise en marche de 'Equipement.

Le nombre d’appels n'est pas limité.

Les conditions d'exécution des interventions sur appel sont indiquées dans
'’Annexe |l chapitre 2.

La maintenance curative consistera en interventions de dépannage réalisées
sur demande du Client formulée par téléphone ou courriel.

Le FOURNISSEUR procédera éventuellement au changement des Sous-
ensembles défectueux dont le remplacement aura été jugé nécessaire afin
d'assurer le bon fonctionnement du Matériel.

Les interventions sur appel font, dans le cadre de la maintenance curative,
partie intégrante du présent Contrat et donc de la redevance telle que définie
a I'Article VIII.

IV. 3. Télémaintenance

Le FOURNISSEUR s'engage a fournir au CLIENT qui I'accepte, un service de
telemaintenance couvrant I'ensemble des produits logiciels désignés ci-apres :

- Logiciels d'acquisition
- Logiciels de traitement des cartes bancaires
- Logiciels de traitement des statistiques

27

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves
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Cette assistance permet au responsable de la maintenance parcs autos du
CLIENT de recevoir une assistance technique dans la résolution des problémes
apparaissant lors de I'exploitation des logiciels désignés.

Les conditions d’exécution des interventions de télémaintenance sont indiquées
dans I'Annexe |l Chapitre 3.

IV. 4. Piéces

Dans le cadre de la maintenance préventive et curative, Scheidt & Bachmann
France prend en charge I'échange standard des Sous-ensembles sans surcot
supplémentaire pour le Client.

IV.5. Conditions d’exécution de ces prestations

Les travaux d'entretien et de dépannage seront effectués suivant les regles de
Iart et conformément aux normes et réglement en vigueur.

Le CLIENT fera en sorte que les équipements soient mis a la disposition des
techniciens de maintenance, pendant le temps nécessaire a I'exécution
convenable des travaux.

Les conditions d’exécution des prestations standard sont spécifiees en Annexe Il

Le FOURNISSEUR se réserve le droit de mettre a profit une visite de dépannage
pour réaliser au cours de la méme visite, I'entretien préventif des équipements.

IV.6. Sécurité pendant les interventions

La sécurité du personnel du FOURNISSEUR procédant a des opérations
d'entretien ou de dépannage devra étre assurée de fagon satisfaisante sous la
responsabilité du gestionnaire du parking, notamment lorsque ces opérations se
situent au niveau des voies d'entrée et de sortie du parc et d’'une maniére générale
en tous lieux ou la circulation des véhicules peut étre la cause d'accidents
(matériels ou corporels).

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réservés.
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Le FOURNISSEUR pourra exiger la neutralisation des voies de circulation
pendant la durée de son travail, par tout dispositif de signalisation ou par le
stationnement d'un véhicule dans le chenal et ce, sans que le CLIENT ne puisse
s'y opposer, restant entendu que le FOURNISSEUR s'efforcera de réduire au
maximum la géne ainsi causée a I'exploitation du parking.

IV.7. Justificatif d’intervention

Lors de chaque visite dentretien ou de dépannage, le technicien du
FOURNISSEUR fera signer par un représentant du CLIENT, une fiche de travail
permettant de vérifier la bonne exécution du contrat. Un exemplaire de cette fiche
de travail sera remis au représentant du CLIENT. Toute contestation éventuelle
qui n'aura pas éte formulée sur ce document ne pourra étre prise en considération.

Sur cette fiche seront indiqués :

- La date de la visite,

- Le nom du technicien,

- Les anomalies constatées,

- Les travaux effectués,

- Les pieces détachées remplacées.

ARTICLE V - LIMITES DES PRESTATIONS
Ce contrat ne comprend pas :

- Les interventions pour des incidents dont la cause n’est pas
imputablea 'Equipement défini a 'Annexe |,

- Les interventions normalement a la charge du personnel exploitant du
CLIENTa savair :
- Défaut d'alimentation
- Remplacement des cartouches, tickets, justificatifs
- Rechargement en monnaie, en papier
- Le retrait et le remplacement des divers coffres ou séquestres

- La livraison ou I'échange d'accessoires et de matériels
consommablesou fongibles,
(Billetterie : cartes, tickets, jetons, regus de caisse, les disquettes,
titres magnétiques piles ou batteries de sauvegarde, disques durs),

- La peinture, le ravivage ou le nettoyage, extérieurs de 'Equipement,

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réser’vés/
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- Le déplacement de 'Equipement,

- Les modifications a la demande du CLIENT.

En outre, sont exclues du présent contrat, les interventions pour l'une des causes
suivantes :

- Dommages résultant d'un accident, d'une négligence, de la malveillance
ou d’une utilisation anormale, notamment les suites d’'une retombée de
lisse de barriére sur un véhicule.

- Dommages résultant d'une tentative de réparation par un tiers sans
I'accordpréalable écrit du FOURNISSEUR,

- Dommages dus a un matériel non couvert par le présent contrat,
- Dommages résultant de dégats civils ou d’origine naturelle,

- Dommages résultant de conditions d’environnement non
conformesaux spécifications du FOURNISSEUR,

- Dommages résultant de I'utilisation de matiéres consommables ou
fongiblesNon conformes aux spécifications du FOURNISSEUR (papier,
cartouches magnétiques, bandes magnétiques, disques, badges,

etc....)

- Les interventions demandées par le CLIENT dans le cas ci-dessus et
Les réparations éventuelles, ne seront entreprises qu'aprés acceptation par
le CLIENT d'un devis établi préalablement par LE FOURNISSEUR.

Nota : Pour ces prestations, la clause de sécurité est également applicable

ainsi que la procédure relative aux justificatifs d'intervention.

Sont exclus de la Maintenance le remplacement des consommables ainsi que
toutes operations de nettoyage et d'entretien (graffitis inclus). Toute demande
du Client sera facturée au tarif en vigueur.

Les interventions qui seraient dues a des “ causes extérieures "sont également
exclues des opérations de Maintenance et donneront lieu a facturation sur la
base de devis établis par Scheidt & Bachmann France. Par* cause extérieure
", on entend ici toute cause dont la responsabilité n'est pas imputable a Scheidt
& Bachmann France, a savoir :

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves.
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- Les actes de vandalisme, ce dernier étant défini a I'article I
- Les accidents

- La défaillance de I'alimentation électrique

- La mauvaise utilisation des Matériels par le Client

- Les attaques de rouille

- Le vol

- Les catastrophes naturelles

ARTICLE VI - RECONDITIONNEMENT DE L’EQUIPEMENT

A la suite d’'une utilisation particuliérement intensive et en toute hypothése, a
I'expiration d’'une période initiale de 5 années a compter de |la date d’entrée en
vigueur du présent contrat, le FOURNISSEUR pourra porter a la connaissance du
CLIENT, tout matériel électromécanique identifié comme tel qu'il ne jugera plus
possible d'entretenir convenablement ou de réparer sur place, en raison d'une
détérioration ou usure excessive, et qui devra faire I'objet d’'unreconditionnement
ou d'un échange standard.

La procédure sera la suivante :

- Le FOURNISSEUR présentera au CLIENT, par lettre recommandée avec avis
de réception, un devis de reconditionnement (ou la proposition de toute solution
propre a remédier aux inconvénients constatés),

- Le CLIENT disposera d’'un délai de trois mois a réception de la lettre pour
accepter ou refuser, par lettre recommandée, le devis ou la solution proposée,

- En cas de refus du CLIENT, le matériel concerné sera automatiquement exclu
du contrat de maintenance trois mois aprés notification de ce refus au
FOURNISSEUR,

- Le silence du CLIENT sera considére comme un refus au terme de la
périodede trois mois apres réception de la proposition du FOURNISSEUR.

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits d

www.scheidt-bachmann.com
Fonctional description

Abbildungen und Beschreibungen kénnen Sonderausstattungen enthaiten.
i1: Nom du document CONTRAT DE MAINTENANCE 2024



Envoyé en préfecture le 10/07/2024
Regu en préfecture le 10/07/2024

uplie le

ID : 066-216600163-20240709-036_2024-AU

ARTICLE VII - OBLIGATIONS DU CLIENT

Le CLIENT s'oblige :

- A procéder a I'exécution des opérations courantes d'entretien exposées par le
personnel du FOURNISSEUR lors de la mise en service de I'installation.

- A tenir au jour le jour, dans les conditions prévues par le FOURNISSEUR, un
livie de bord d'exploitation de [I'Equipement et a le communiquer au
FOURNISSEUR lors des interventions de maintenance.

- A mettre a la disposition du FOURNISSEUR un local suffisant fermant 2 cle,
lui permettant d’entreposer en sécurité les documents, fournitures, outillages et
pieces détachées nécessaires,

- A prendre toute mesure de sauvegarde (telle que protection de ses fichiers,
déconnexion des dispositifs extérieurs 2 'Equipement livré par le
FOURNISSEUR...) pour que les agents du FOURNISSEUR aient accés a
I'Equipement et puissent en disposer librement dans le cadre de leur mission,

- A respecter les normes d’hygiéne et de sécurité ainsi qu'a informer le
FOURNISSEUR et ses préposés de toutes consignes ou modificationsultérieures
des dites consignes pouvant avoir trait 4 la sécurité, aux restrictions d’accés. . qui
seraient propres a |'établissement ot est implanté 'Equipement.

- A étre présent effectivement ou a se faire représenter effectivement par I'un de
ses preposés pendant la durée des interventions du personnel du
FOURNISSEUR, de telle sorte que toutes les mesures utiles puissent étre
entreprises immeédiatement en cas d’accident,

- A autoriser au technicien du FOURNISSEUR I'utilisation du téléphone du
CLIENT pour appeler en cas de nécessité, son centre de maintenance,

- A neffectuer aucune modification sur I'Equipement sans l'accord préalable et
écrit du FOURNISSEUR.

Afin de permettre la réalisation des prestations de Maintenance dans les
meilleures conditions, le Client s'engage a laisser au Prestataire 'acces libre
aux Matériels appelant intervention aux heures requises par les présentes.

Le Client devra en toute hypothése faciliter la tache du Prestataire en Iui
remettant la documentation technique, registre des anomalies et plus
generalement tous les éléments utiles aux interventions. Il mettra a la
disposition du Prestataire ses propres techniciens dans la mesure du
nécessaire. De maniére générale, il devra collaborer aux opérations de
Maintenance.

€ 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réservés.
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Le Client s’engage, en outre, sauf a perdre le bénéfice du présent Contrat, a
utiliser les Matériels soumis a Maintenance suivant les spécifications du
constructeur et a respecter les regles d'implantation ou plus généralement
conformes aux régles de l'art, 2 ne procéder a aucune modification ou
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réparation hors les prévisions de ce Contrat.

Sont exclues des obligations de Scheidt & Bachmann France et restent donc

a la charge exclusive du Client :

© 2024 Scheidt & Bachmann France
www.scheidt-bachmann.com
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Le remplacement des consommables

Les dépannages simples tels que débourrages sélecteurs, lecteur et
imprimante

La conduite et la surveillance des Matériels par un personnel
compétent ;

Les opérations de collecte ;

Les dispositions de limitation de responsabilité définie a I'article V
exclues de la maintenance définie a l'article IV ;

Le remplacement des Matériels quelle qu'en soit la cause, hors

la période de garantie ;

Le déplacement des Matériels suite a des décisions n'incombant
pas au FOURNISSEUR

Tous les accessoires de l'installation électrique autres que ceux faisant
Partie intégrante des Matériels, ainsi que les cables de liaison entre
machines, en cas de défaillance de ces derniers due a des
phénomenes extérieurs : détériorations accidentelles, parasites

extérieurs...
Les interventions consécutives a un événement de force majeure.

Tous droits réserves.
Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthaiten.
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ARTICLE VIII - PRIX ET PENALITES
Prix forfaitaire annuel

L'entretien préventif, les dépannages sur appel des équipements, la fourniture des
pieces détachées et sous-ensembles faisant I'objet du contrat seront assurés
moyennant un montant annuel Hors Taxes défini en Annexe V, payable par
trimestre d’avance et sans pour autant modifier la date d'échéance
contractuelle.

Le paiement s'effectuera par virement a 30 jours de réception de facture.
Pénalités

Les pénalités pour dépassement des délais de réparation seront de

65,00 €/ HEURE

Le montant de la pénalité sera plafonné a 10 % de la redevance annuelle du
contrat.

Les délais de réparations sont exprimés en heures a compter de I'heure d'appel.
Prix « Hors Forfaits »

Les montants forfaitaires de déplacement, de taux horaires sont donnés en
Annexe ll.

ARTICLE IX - CONDITIONS PARTICULIERES
IX. 1. Avenants au Contrat de maintenance

Toute modification (en plus ou en moins) du matériel couvert par le contrat désigné
en ANNEXE |, fera I'objet d’'un avenant qui rectifiera le montant annuel d'origine
révisé a compter de la date d’exécution des travaux. Les autres conditions prévues
a cette convention seront intégralement maintenues.

/]

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réservés.
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten,
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IX. 2. Conditions de prix d’une intervention exécutée hors contrat
(Voir Article V — Limites des prestations)

Le prix d'une intervention comprend le nombre d’heures passées pour effectuer
les réparations auquel sera ajouté le temps nécessaire pour faire le trajet aller-
retour entre le lieu de travail du technicien et le lieu de l'intervention ainsi que
les indemnités kilométriques pour le véhicule de service.

Les travaux seront facturés sur la base des prix unitaire du tarif FOURNISSEUR
en vigueur, le jour de l'intervention et payables selon les conditions mentionnées
sur la facture.

IX. 3. Consommables

Les produits de consommation (tickets, cartes d’'abonnement, recus de caisse,
papiers d'imprimantes, etc....), s'ils ne sont pas achetés au FOURNISSEUR,
devront étre en tous points conformes aux spécifications de celui-ci, tout défaut
de fonctionnement provoqué par la non-conformité de ces produits, ne pourra en
aucun cas étre imputé au FOURNISSEUR.

ARTICLE XI - REVISION DES PRIX

Le montant annuel du contrat de maintenance est actualisable avec les indices du
mois de JANVIER de chaque année, dans le cadre des réglementations en
vigueur, selon la formule :

F1 =Fo (0,15 + 0,15 Fsd3 1 + 0,70 ICHT.IME 1)
Fsd3 0 ICHT.IME O

-Fsd3 0 étant I'indice Frais et services divers du mois de
janvier.

- ICHT.IME O étant I'indice global pondéré des salaires des industries
meécaniques et électriques du mois de janvier.

- Fsd31etICHT.IME 1 étant les indices du 1°" janvier des annees
suivantes.

La révision de prix sera effectuée des la parution des indices.

£7

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits reserves.
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten.
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ARTICLE XI- CONDITIONS DE FACTURATION ET DE PAIEMENT
XI.1 - Contrat

Les factures seront établies par trimestre d’avance a partir de la date de
début des prestations.

Le reglement sera effectué par virement a 30 jours de réception de facture au
plus tard & compter de la réception de la facture.

Faute de paiement dans le mois suivant le délai imparti, le présent Contrat sera
suspendu de plein droit par Scheidt & Bachmann France par lettre
recommandée

Scheidt & Bachmann France n’assurera plus ses prestations de Maintenance
jusqu'a régularisation des paiements sans gue sa responsabilité puisse étre
engagée pour quelque raison que ce soit.

Les factures trimestrielles émises au titre du present Contrat, devront étre
réglées a:

Scheidt & Bachmann France

BNP Paribas

Centre d'affaires lle de France
90 Parvis de la Préfecture
95000 CERGY

IBAN : FR76 3000 4024 1400 0100 3942 168
XI.2 - Hors Contrat et consommables
Le paiement s'effectuera d 100 % a la reception des prestations.

Les réglements seront effectués sur présentation de facture, par virement a
30 jours de réception de facture.

€ 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits reserves. / 7
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthaiten.
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ARTICLE Xli - DEBUT DES PRESTATIONS ET DUREE DU CONTRAT

© 2024 Scneidt & Bachmann France

www.scheidt-bachmann.com

Fonctional description

XIl. 1. Début des prestations

Le présent contrat entre automatiquement en application a dater de la réception
des équipements.

Xll.2. Durée du contrat

Ce contrat est conclu pour une durée d’'un an, renouvelable deux fois pour des
périodes d'un an, par tacite reconduction.

A lissue de cette période, une nouvelle négociation aura lieu pour fixer les
conditions d’'un nouveau contrat.

A chaque date anniversaire du contrat, chacune des parties peut le dénoncer par
lettre recommandée avec accusé de réception et au moins 3 (trois) mois avant la
date d'échéance. Dans ce cas, le non-respect de la clause de dénonciation par le
CLIENT entrainera automatiquement la facturation d’'une annuité supplémentaire
et ce, notamment pour dédommager le FOURNISSEUR des frais engages dans
la perspective d'une poursuite du contrat.

Tous droits reserves.
Abbildungen und Beschreibungen k&nnen Sonderausstattungen enthalten.
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XI1.3. Résiliation

En cas d'inobservation caractérisée par 'une des parties d’'une des clauses
énumerées dans le présent contrat, I'autre partie peut de plein droit, mettre
immédiatement fin & ses engagements par simple notification écrite. De plus, le
FOURNISSEUR se réserve le droit de suspendre momentanément ses
prestations, si ses conditions de paiement n'étaient pas respectées, aprés l'envoi
d'une lettre recommandée demeurée sans effet au bout de 8 (huit) jours.

En cas d'intervention effectuée sur les équipements par des personnes autres que
celles autorisées par le FOURNISSEUR, le personnel titulaire de la Société du
parking y étant de plein droit, le FOURNISSEUR se trouvera automatiquement
dégagé des obligations du présent abonnement.

ARTICLE XIll - RESPONSABILITES ET GARANTIES

Scheidt & Bachmann France ne pourra en aucun cas étre tenue pour
responsable des conséquences dommageables découlant de Ia réparation du
Matériel qui serait effectuée directement par le Client.

Scheidt & Bachmann France ne sera en aucun cas responsable des dommages
immatériels et indirects, consécutifs et non consécutifs, tels que mais non
limitativement, pertes de bénéfices, manques gagner, perte d’exploitation,
pertes de données, etc., pouvant résulter pour le Client ou tout tiers de
I'exécution par Scheidt & Bachmann France des prestations de Maintenance.

Les interventions des techniciens du FOURNISSEUR n'ont & aucun momentpour
effet de transférer a celui-ci la garde de FEquipement propriété du CLIENT. Le
FOURNISSEUR restera cependant responsable dans les conditions du droit
commun des détériorations et dégats éventuellement causés par son personnel a
I'Equipement ou autres biens du CLIENT. La preuve d'origine, de la nature et de
limportance de ces détériorations ou degats incombe au CLIENT.

Le CLIENT accepte que Ia responsabilité du FOURNISSEUR ne puisse en aucun
cas excéder I'équivalent d’'une année de redevance.

Le FOURNISSEUR est exonéré de toute responsabilité si I'exécution du présent
contrat est retardée ou empéchée, en tout ou partie, en raison de conflits sociaux,
cas fortuit ou de force majeure.

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réservés.

www.scheidt-bachmann.com
Fonctional description

Abbildungen und Beschreibungen kdnnen Sonderausstattungen enthaiten.
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La responsabilité du FOURNISSEUR se limite a l'obligation de remise en état de
I'Equipement visé a l'article |, telle que définie a I'article I, a I'exclusion de toute
autre. En particulier, le FOURNISSEUR ne pourra étre tenu pour responsable des
pertes de profit ou de jouissance de quelque nature que ce soit liées directement
ou indirectement a des arréts de service ou mauvais fonctionnement de
I'Equipement et/ou des logiciels.

ARTICLE XIV - CONTESTATIONS

Tout différend qui pourrait survenir a I'occasion de I'exécution ou de l'interprétation
du présent contrat sera porté devant les juridictions compétentes.

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserveés.
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthaiten.
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ANNEXEI

MATERIELS COUVERTS PAR LE CONTRAT

I' VILLE DE BANYULS-SUR-MER I

EQUIPEMENT TYPE ENTERVO

- 5 bornes d'entrées

- 6 bornes de sorties

- 11 lecteurs de plaques d'immatriculations

- 11 barriéres

- 6 Caisses automatiques : Paiement par monnaie, billets et CB

1 caisse manuelle

1 unité de gestion

1 Interphonie

1 afficheur dynamique

POUR L’ENSEMBLE DES PARKINGS
- Les réseaux en courants forts et courants faibles des matériels cités en objets

- Les logiciels d'exploitation et de leur base de données (Windows - Oracle)

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves.
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen kénnen Sonderausstattungen enthalten.
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ANNEXEI

CONDITIONS D’EXECUTION DE LA MAINTENANCE

1 - MAINTENANCE PREVENTIVE

Les conditions de maintenance préventive sont définies comme suit :

Description :

Nettoyage et dépoussiérage complet de tous les éléments se trouvant a l'intérieur de
I'appareil

© La carrosserie

= Le lecteur encodeur

= Les alimentations

= Les cartes électroniques
= Le systtme monétique

Lecteur encodeur

= Démontage complet pour nettoyage

o Remontage

= Veérification des courroies (usure et tension)
= Vérification des galets d’entrainements

= Reglages (cellules, vitesses...)

= Tests de fonctionnements

Imprimante tickets

o Démontage complet pour nettoyage
= Remontage

= Réglages

o Tests de fonctionnements

¢

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves.
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten.
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Bloc de transport ticket

= Démontage pour nettoyage

= Remontage

=  Vérification des courroies (usure et tension)
@ Veérification des galets d’entrainements

= Reglages (coupes, vitesses...)

o Tests de fonctionnements

Alimentations
= Nettoyage
= Vérification des leds (voyant)

o Vérification des différentes tensions

Cartes électroniques

= Nettoyage

Verification des leds (chaque led correspond a une information trés précise)
Vérification des différentes tensions

Veérification des connexions

Veérification du fonctionnement du bus

Tests de fonctionnements

a

u]

o

a

a

Systéme monétique

= Nettoyage de tous les éléments (monnayeur, clapets électro-aimants...)
@ Verification des connexions
= Tests de fonctionnements

Poste central PC

= Nettoyage de tous les éléments

= Verification de tous les fichiers

o Verification des disques durs

= Suppressions des fichiers inutiles (temporaires, NDX i)
= Defragmentation des disques

@ Tests de fonctionnements

< 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réservés. ﬁ
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten.
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Jours et horaires : La visite de maintenance préventive sera effectuee, aprés
accord préalable entre Scheidt & Bachmann France et le Client, tous les jours a

I'exception des samedis, dimanches et jours fériés, de 9h a 12h et de 13h a 17h.

2 - MAINTENANCE CORRECTIVE

Les conditions de maintenance corrective sont données dans le tableau suivant :

Période Tranche Horaire Intervention
Du lundi au Vendredi 9h00 a 18h00 8 heures, sur appel avant 16h00.
APPELS TELEPHONIQUES

Les appels devront étre adressés a :

Scheidt & Bachmann France
Tel : Call Center : 04 30 78 61 60
Courriel : support.sud@scheidt-bachmann.fr

© 2024 Scheidt & Bachmann France

Tous droits réserves.

www.schedt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten.
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lls seront regus dans les horaires suivants :

a) De 09h00 a 18h00 du lundi au vendredi.
b) Sur répondeur les samedis, dimanches et les jours fériés.

Si I'option, intervention le samedi est retenue (N° d’appel Spécial)

c) De 09h00 a 18h00 le samedi par le personnel d’astreinte.
d) Sur répondeur les dimanches et les jours fériés.

Si I'option, intervention le samedi, Dimanche et Jours fériés est retenue (N°
d’appel Spécial)

e) De 09h00 & 18h00 les Samedis, Dimanches et jours fériés par le personnel
d'astreinte.

3 - TELEMAINTENANCE
Les conditions de télémaintenance sont les suivantes :

APPELS TELEPHONIQUES

Les liaisons téléphoniques seront a la charge du CLIENT et seront recus les
jours ouvrés du FOURNISSEUR du lundi au samedi inclus, de 9h00 a 12h30 et
de 14H00 a 18h00.

CONDITIONS D’EXECUTION

Le CLIENT devra laisser le personnel du FOURNISSEUR accéder librement aux
installations couvertes par le présent contrat afin de lui permettre de procéder a la
maintenance des logiciels.

Le CLIENT désignera parmi son personnel une personne qui sera le seul
interlocuteur du FOURNISSEUR, en I'occurrence le responsable du contrat de
maintenance ou une personne désignée par le responsable du contrat.

Durant l'intervention a distance, le CLIENT s'engage & maintenir un intervenant
pour realiser les tests qui lui seront demandés.

€ 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves.
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen kannen Senderausstattungen enthalten.
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PROCEDURES DE CONNEXION

L'interlocuteur désigné par le CLIENT, lorsqu'il désirera une intervention ou une
assistance logicielle, demandera par courriel au FOURNISSEUR un préavis de
connexion. Ce préavis de connexion sera retourné par le FOURNISSEUR, en
précisant, le jour et I'heure de la mise en liaison modem de linstallation du
CLIENT.

Ce préavis décrira de fagon détaillée l'incident a traiter.
Cette procédure est décrite dans les manuels d'exploitation.

Une ligne spécifique est en place chez le FOURNISSEUR.

LIMITES DE PRESTATIONS
Sont exclues du présent contrat :

- Les prestations du FOURNISSEUR si les logiciels ne sont pas utilisés
conformément au manuel d'utilisation,

- Les prestations du FOURNISSEUR si l'origine des problemes est due a
I'utilisation d'un logiciel non couvert par le présent contrat ou a des défections
du matériel informatique.

4 — LOT DE PIECES DE RECHANGES

Dans le cadre de la maintenance préventive et curative, Scheidt & Bachmann
France prend en charge I'échange standard des Sous-ensembles sans surco(t
supplémentaire pour le Client.

Le document suivant précise la liste des piéces de rechanges mises a
disposition sur site dans le cadre de ce contrat.

Ces piéces de rechange restent la propriété de Scheidt & Bachmann France
et elles seront restituées par le CLIENT a l'issue du présent contrat.

/

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves.
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NNEXE Il

TARIF MAIN D’'OEUVRE & DEPLACEMENT
Pour prestations hors contrat

Au 1¢" JANVIER 2024

DESIGNATION TARIF HORAIRE H.T.
Tarif Main ATELIER j
d'Oeuvre

- Technicien expert

150,00 € / Heure H.T.

Tarif Main
d'ceuvre

- Technicien expert

- Ingénieur

PARKING j

150,00 € /Heure H.T.

230,00 € / Heure H.T.

DEPLACEMENT FORFAITAIRE VILLE
(Véhicule + Temps de déplacement)

240,00 € / Heure H.T.

TARIF KILOMETRIQUE

2,60 €H.T. le km

Majoration pour intervention le samedi
Majoration pour intervention les dimanches et jours fériés 50%

© 2024 Scheidt & Bachmann France
www.scheidt-bachmann.com

Fonctional description
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ANNEXE IV
TAB DES GARANTIES ET DES FRANCHISE
GARANTIES MONTANT* € FRANCHISE** €

I=
|- RESPONSABILITE CIVILE
EXPLOITATION et APRES-LIVRAISON ou TRAVAUX

Tous dommages confondus (corporels, matériels et immatériels
consécutifs ou non),

Par période d'assurance quel que soit le nombre de sinistres 1 000 000 250
Dont Sauf sur
Responsabilité Civile Exploitation Dommages corporels
. Maladies professionnelles 750 000 15 000 par victime (1**)
H H dok
- Accidents du travail 1000 000 15000 parvistimg (27}
- Pollution soudaine et accidentelle 750 000 250
- Dommages immatériels non consécutifs 150 000 _—
- Dommages aux objets confiés 150 000 250
- Dommages aux existants 300 000 250
Responsabilité civile Aprés-Livraison ou Travaux
- Dommages immatériels non consécutifs 150 000 250

31 000 SEUIL D’INTERVENTION

Il- DEFENSE PENALE ET RECOURS 250

*11 est précisé que :

1) L'ensemble des montants s'entend par sinistre et période d'assurance quel que soit le nombre de sinistres.

2) Pour l'indemnisation des réclamations présentées pendant le délai subséquent aprés la résiliation du contrat ou la
suppression des garanties a l'initiative de l'assuré les montants de garanties prévus au présent contrat sont applicables une
seule fois pour la durée totale de la période subséquente dans les conditions ci-aprés définies :

= A concurrence du plafond annuel pour ceux exprimés par période d’assurance ;

Il est expressément indiqué que les montants ci-avant sont les derniers montants de garanties applicables avant la date
de suppression des garanties a l'initiative de l'assuré ou avant la date de résiliation de la police.

Ces montants s'épuisent par tout réglement d'indemnité ou de frais versé par l'assureur au cours du délai subséquent
sans qu'ils puissent se reconstituer.

** 11 est convenu que le montant des garanties vient toujours en excédent des franchises indiquées ci-dessus.

(1**) Pour les réclamations formulées a I'encontre de l'assuré, en sa qualité d'employeur de fait ou de droit, au titre des
maladies professionnelles reconnues ou non.

(2**) Et 60'000 euros par sinistre pour les réclamations formulées a l'encontre de I'assuré, en sa qualité d'employeur
de fait ou de droit. au titre des accidents du travail.

© 2024 Scheidt & Bachmann France Tous droits réserves, /
www.scheidt-bachmann.com Abbildungen und Beschreibungen konnen Sonderausstattungen enthalten.
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SCHEIDTsBACHMANN (SB)

CONTRAT DE MAINTENANCE TARIFS BASE JANVIER 2024

PARKING 5 Parkings
VILLE BANYULS-SUR-MER
NOMBRE DE VISITES PREVENTIVES PAR AN
DELAIS D'INTERVENTION

2

&

8 3

=&

ISEIN

e e

o 2 4h

g 2 PERIODES D'INTERVENTIONS 5 jours sur 7

w M HORAIRES D'INTERVENTIONS 9h a 18h

° 8

I

S = POSTE EQUIPEMENTS Quantitatif

c o

2%

z 28 1 Borne d'entrée 5

woroa 2 Borne de sortie 6
3 Lecteur de Plaques d'lmmatriculations 1
4 Barriere 1
5 Caisse automatique Piéces, Billets, Cartes Bancaires 6
6 Unité de Gestion 1
7 Caisse manuelle 1
8 Interphonie 1
9 Afficheur dynamique 1

MAINTENANCE
POST GARANTIE

PREVENTIF + CORRECTIF
TELEMAINTENANCE

MONTANT TOTAL HORS TAXES DU 1er AVRIL AU 31 OCTOBRE

9 082,89 €
Plus value pour intervention les Dimanches et Jours fériés 1362,43 €
Plus value pour intervention de 6h a 22h NC
MONTANT TOTAL HORS TAXES DU 1er AVRIL AU 31 OCTOBRE 10 445,32 €
MONTANT TVA 20% 2 089,06 €
MONTANT TTC DU 1er AVRIL AU 31 OCTOBRE 12 534,38 €

39346179
1 769 Pontoise



