DOSSIER MISSIONS

OFFICE DE TOURISME 2023
PLAND'ACTION
INVESTISSEMENTS
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PLAND'ACTION POUR 2023 :

Plan d’action Salons et opérations de
promotion en collaboration avec 'ADT

Contrat de destination avec I’ensemble des

Stations Littoral 2023 : signhature des élu(es)
et Présidente)s des OT EPIC ou autres le 18
octobre a la Grande Motte lors des journées
ConvergencesTouristiques.
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PLAND'ACTION POUR 2023 :

Dans le cadre de ce Contrat de Destination,
participation aux réunions techniques entre directeurs
des OT et directeurs tourisme du CRT pour :

= ’élaboration des campagnes vidéos

( facebook + instagram + youtube)
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. Accueils presse en collaboration avec ’ADT ou CRT
prises en charge ponctuelles et budgétées de repas ou nuits
d’hébergements des médias présents influenceurs / bloggeurs
en mutualisant avec le service presse de ’ADT et les offices
de tourisme du territoire..( OTl , Argeles , Collioure...)
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+ RUN, Courses péde”"* ' |
i partenariats + mutuallsaﬁlbn liés a
S~ Grand Site Occitanie Collioure en Cote
= Vermeille...

Partncupatlon au Club Croisiére
‘CCACVI-CCI=-ADT
,u_ OFFICES DE TOURISME
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- Utilité importante pour la station et les
professionnels de cette mise en place et utilisation
de celle-ci.

Elargissement des données sur I’Observation a
davantage d’acteurs hébergeurs professionnels ...
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h . . Préparation de celui-ci par I’équipe
_\ de I’Office de Tourisme et le Pole

Communication.

Temps fort R
en Février Mars 2023 : 1/ Les Objectifs de Développement

renouvellement Durable
de la Marque Qualité 2/ L'economie bleue
pour 5 ans 3 / La mobilité douce
(2023 - 2027).
Audit complet prévu en mars
sur I’ensemble des missions et
référentiels de notre
Office de Tourisme.
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En lien avec le service communication,
mise en place d’une stratégie de
communication basée sur
les 4 principales grosses animations de la
ville de Banyuls sur mer.



PLAND'ACTION POUR 2023 :
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Rédaction et application d’une véritable stratégie
marketing par notre nouveau agent webmarketer de I’'OT

et ville.
Suite a I’arrét du dispositif Pocket avec la CCl migration

2 ST
vers les outils de commercialisation en ligne avec le
fournisseur Alliance Réseaux pour la place de marché de

I’OT (sur le site de I’OT et ville) mais aussi
accompagnement des professionnels ( role de Laurent

nouveau webmarketer).
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PLAND'ACTION POUR 2023 :
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Elaboration et commercialisation de produits packageés
hébergements + prestations par le webmarketer ( en
collaboration avec les partenaires de I’OT).

Possibilité de produits tests avec le camping géré par

’EPIC
Reprise des ateliers numériques a I’attention des

prestataires partenaires de I’OT
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ACTIONS LIEES A L'ENVIRONNEMENT
ETDEVELOPPEMENT DURABLE AVEC LA COLLECTIVITE

Suivi des actions entreprises par la chargée
de mission en mairie en lien avec les Objectifs
de Développement Durable.




PLAND'ACTION POUR 2023 :

PLAN D'ACTION

AVEC VIGNERONS SUR MER (SYNDICATDU CRU):

Poursuite et amélioration des apéritifs
vignerons sur I’avant et arriere saison

( accords mets et vins) dans les caves et
avec ouverture de ceux-ci aux prestataires
partenaires voulant présenter leurs activités
( locations vélo, kayak de mer, plongée ,
biodiversarium...)



PLAND'ACTION POUR 2023 :

PLAN D'ACTION

AVEC VIGNERONS SUR MER (SYNDICATDU CRU):

Organisation de I’évenementiel Vendanges
en Fétes en collaboration avec la commune
et le syndicat du cri avec un budget annexe
dédié a cette manifestation .



PLAND'ACTION POUR 2023 :

PLAN D'ACTION

AVEC VIGNERONS SUR MER (SYNDICATDU CRU):

Sous la tutelle de la Communauté des
Communes ( porteur du projet),

suivi / support et aide a I’animation et visites
du mas Reig ( pole oenotouristique avec
I’Institut de Sommellerie + Espace de
Valorisation et d’interprétation du Cru
Banyuls Collioure)
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PLAND'ACTION POUR 2023 :

TOURISME D'AFFAIRE

Relance des actions et partenariats autour de
cette commission ( notamment avec le
laboratoire Arago et la ville + les hébergements
classés ) pour le développement des
séminaires / congres sur la ville en 2023.



